
Katalog Layanan
Business Operating System untuk Bisnis Anda

Layanan operasional profesional yang fleksibel, terukur, dan hingga 60% lebih hemat dibanding agensi atau 
karyawan tetap.
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Tentang Asistenku

Asistenku adalah Business Operating System yang menggabungkan layanan 
operasional terkelola (managed service) dengan command center digital bernama 
MOB (Mind of Business) — mencakup Strategic Planning, Vault, Finance, dan Team.

Kami menghadirkan tenaga profesional lintas divisi — admin, marketing, desain, 
teknologi, keuangan, hingga legal — yang bisa digunakan sesuai kebutuhan, tanpa 
beban biaya tetap karyawan penuh waktu.

60%
Lebih hemat dibanding agensi / karyawan tetap

13
Kategori layanan profesional siap pakai

6
Negara jangkauan: ID, SG, MY, US, AU, GB
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Bagaimana Cara Kerjanya?
Model layanan pay-per-need berbasis unit — bayar sesuai kebutuhan, bukan sesuai jam kerja karyawan.

01
Pilih Layanan

Telusuri katalog & pilih layanan 
sesuai kebutuhan operasional bisnis 
Anda.

02
Tentukan Unit

Setiap layanan diukur dalam satuan 
unit yang jelas — misalnya per 
dokumen, per halaman, atau per sesi.

03
Pilih Paket

Sesuaikan jumlah unit dengan paket 
Tenang, Rapi, Fokus, atau Jaga.

04
Tim Bekerja

Tim profesional Asistenku 
mengerjakan kebutuhan Anda, 
dipantau lewat MOB.
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Ikhtisar Kategori Layanan
13 kategori, 90+ layanan siap pakai untuk kebutuhan bisnis dan personal Anda.

Administrasi & Operasional

12 layanan

Pemasaran & Konten

14 layanan

Desain & Kreatif

14 layanan

Teknologi & Web

8 layanan

AI & Otomasi

11 layanan

Keuangan & Pajak

7 layanan

Hukum & Legal

7 layanan

Konsultan Bisnis

4 layanan

F&B & Kuliner

5 layanan

Profesional Tersertifikasi

2 layanan

Asisten Pribadi

4 layanan

Gaya Hidup

2 layanan

Pendidikan

3 layanan

asistenku.id 4



Administrasi & Operasional
Admin & Operations  •  12 layanan

Input Data & Spreadsheet

Input data manual, pengolahan spreadsheet, dan pembersihan data.

Estimasi: 1 unit = 50 baris data / 2 halaman dokumen

Web Scraping & Riset Data

Pengambilan data otomatis dari website & kompilasi ke spreadsheet.

Estimasi: 2 unit = 200 baris data hasil scraping

Notulen Rapat (MoM)

Pencatatan hasil rapat formal, keputusan strategis, & action items.

Estimasi: 1 unit = 1 sesi rapat (max 2 jam rekaman/transkrip)

Pengelolaan Email & Scheduling

Penanganan inbox email, balas template, & atur jadwal meeting.

Estimasi: 1 unit = 25 email atau 1 minggu jadwal

Pembuatan SOP & Dokumentasi

Penulisan SOP operasional, manual kerja, & panduan internal.

Estimasi: 3 unit = 1 dokumen SOP (max 10 halaman)

Pembuatan Quotation & Invoice

Pembuatan dokumen penawaran harga & invoice profesional.

Estimasi: 1 unit = 5 dokumen quotation/invoice

Pembuatan SPK & BAST

Pembuatan Surat Perintah Kerja (SPK) & Berita Acara Serah Terima.

Estimasi: 1 unit = 2 dokumen SPK atau 1 BAST

Manajemen Kalender & Reminder

Setup kalender digital, pengingat otomatis, & manajemen deadline.

Estimasi: 1 unit = 1 bulan kalender operasional

Admin Customer Service (Chat)

Penanganan pertanyaan pelanggan via chat, email, & tiket support.

Estimasi: 2 unit = 1 hari (max 50 interaksi/hari)

Rekap & Laporan Mingguan

Rekap aktivitas mingguan bisnis & penyusunan laporan ringkas.

Estimasi: 1 unit = 1 laporan mingguan (max 4 halaman)

Pembuatan Proposal Bisnis

Penulisan proposal bisnis, penawaran kerjasama, & MOU draft.

Estimasi: 4 unit = 1 proposal (max 15 halaman)

Virtual Executive Assistant

Manajemen agenda direksi, koordinasi meeting, & penyusunan SOP.

Estimasi: 2 unit = 1 hari kerja (max 8 jam kerja)
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Pemasaran & Konten
Marketing & Content  •  14 layanan

Caption & Copywriting Sosmed

Penulisan caption menarik untuk IG, FB, TikTok, & LinkedIn.

Estimasi: 1 unit = 5 caption / 1 jadwal postingan mingguan

Copywriting Landing Page & Iklan

Penulisan naskah penjualan persuasif untuk landing page & iklan.

Estimasi: 3 unit = 1 halaman landing page atau 5 ad copy

Content Planner & Jadwal Konten

Riset tren, pembuatan content pillar, & jadwal konten bulanan.

Estimasi: 3 unit = 1 bulan perencanaan (min 20 postingan)

Social Media Manager

Pengelolaan akun sosmed harian: posting, reply, & monitoring.

Estimasi: 4 unit = 1 bulan kelola 1 platform (min 20 post)

SEO On-Page & Teknikal

Optimasi SEO On-Page, riset kata kunci, & audit teknikal website.

Estimasi: 4 unit = 1 audit & optimasi 1 website (max 10 halaman)

Artikel SEO & Blog

Penulisan artikel blog SEO-friendly dengan riset kata kunci.

Estimasi: 2 unit = 1 artikel (max 1500 kata)

Setup & Optimasi Meta/Google Ads

Setup kampanye, targeting, & optimasi iklan berbayar Meta & Google.

Estimasi: 3 unit = 1 akun ads (setup + 1 bulan optimasi)

TikTok Ads Specialist

Setup & optimasi kampanye TikTok Ads dengan strategi konten video.

Estimasi: 3 unit = 1 akun (setup + 1 bulan optimasi)

Email Marketing & Newsletter

Setup email campaign, penulisan newsletter, & analisis open rate.

Estimasi: 2 unit = 4 email/newsletter per bulan

Lead Generation & Database

Sourcing database prospek, cold email, & kualifikasi leads bisnis.

Estimasi: 2 unit = 100 leads tervalidasi

Riset Pasar & Kompetitor

Analisis kompetitor, riset tren pasar, & laporan market insight.

Estimasi: 5 unit = 1 laporan riset lengkap (min 10 kompetitor)

Penerjemah & Proofreader

Penerjemahan ID-EN/EN-ID & proofreading dokumen profesional.

Estimasi: 3 unit = 500 kata terjemahan / 5 halaman proofreading

Event & Koordinasi Lapangan

Koordinasi vendor booth, timeline event, & pengawasan aktivasi.

Estimasi: 5 unit = 1 event (persiapan + hari H)

Scriptwriter Video & Konten

Penulisan naskah video YouTube, TikTok, iklan, atau company profile.

Estimasi: 2 unit = 1 naskah video (max 15 menit)
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Desain & Kreatif
Creative & Design  •  14 layanan

Desain Grafis Harian (Collateral)

Desain poster promo, banner sosmed, flyer, & aset visual harian.

Estimasi: 1 unit = 3 aset desain (ukuran standar)

Logo & Brand Identity

Pembuatan logo baru + brand guidelines (warna, tipografi, filosofi).

Estimasi: 8 unit = 1 paket logo + brandkit standar (3 konsep)

Logo Rebranding

Redesain logo existing dengan mempertahankan esensi brand.

Estimasi: 5 unit = 1 logo rebranding (3 konsep, 2 revisi)

Desainer UI/UX (Web/App)

Wireframe, prototype Figma, & desain antarmuka web/aplikasi.

Estimasi: 6 unit = 1 halaman/screen desain UI

Ilustrator Digital & Vektor

Pembuatan ilustrasi digital kustom & karya berbasis vektor.

Estimasi: 3 unit = 1 ilustrasi kompleks / 3 ilustrasi simpel

Editor Video Profesional

Editing video YouTube, komersial, & company profile (Premiere/FCP).

Estimasi: 5 unit = 1 video (max 10 menit durasi akhir)

Editor Video Sosmed (CapCut/VN)

Editing cepat konten TikTok, Reels, & YouTube Shorts.

Estimasi: 2 unit = 2 video pendek (max 60 detik/video)

Clipper Video

Memotong video panjang menjadi klip pendek siap posting sosmed.

Estimasi: 3 unit = 5 klip dari 1 video sumber (max 2 jam)

Motion Graphics & Animasi

Pembuatan animasi teks, logo motion, infografis animasi & explainer.

Estimasi: 5 unit = 1 video motion (max 60 detik)

Animasi 3D

Advanced Motion Graphics & VFX menggunakan After Effects.

Estimasi: 10 unit = 1 scene 3D (max 30 detik rendered)

Voice Over & Narasi

Pengisian suara profesional untuk iklan, narasi video, & e-learning.

Estimasi: 3 unit = 500 Kata

Pitch Deck & Presentasi

Desain slide pitch deck, presentasi bisnis, & deck investor.

Estimasi: 4 unit = 1 deck (max 20 slide)

Desain Materi Cetak

Desain brosur, kartu nama, spanduk, & materi cetak bisnis.

Estimasi: 2 unit = 1 set materi cetak (max 3 item)

Bumper Video Event Package

Pembuatan bumper video event package.

Estimasi: 15 unit = 1 Paket
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Teknologi & Web
Technology & Web  •  8 layanan

WordPress & Elementor Developer

Kustomisasi tema WP, Elementor, plugin, & maintenance website.

Estimasi: 10 unit = 1 halaman landing/landing page setup

Fullstack Web Developer

Pengembangan web app custom: React, NodeJS, API integration.

Estimasi: 10 unit = 1 fitur/modul (estimasi 8 jam dev)

Mobile App Developer (Flutter/RN)

Pengembangan aplikasi mobile cross-platform Flutter atau React 
Native.

Estimasi: 10 unit = 1 modul fitur aplikasi (estimasi 10 jam)

E-Commerce Specialist

Setup toko online, upload produk, manajemen stok, & admin 
marketplace.

Estimasi: 3 unit = 1 toko / per 50 produk upload

QA Tester (Manual & Otomasi)

Pengujian manual & otomasi aplikasi web/mobile, bug reporting.

Estimasi: 5 unit = 1 siklus testing (max 50 test case)

Database Administrator

Setup, optimasi, & manajemen database (MySQL, PostgreSQL, 
MongoDB).

Estimasi: 10 unit = 1 task database (migrasi/optimasi/setup)

Cyber Security Consultant

Audit keamanan sistem, penetration testing, & rekomendasi 
perbaikan.

Estimasi: 10 unit = 1 audit keamanan 1 sistem/website

IT Support & Troubleshooting

Bantuan teknis, troubleshooting software/hardware, & setup sistem.

Estimasi: 1 unit = 1 remote 30-45 menit
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AI & Otomasi
AI & Automation  •  11 layanan

Setup AI WhatsApp Business

Setup & training chatbot AI untuk WhatsApp Business: alur 
percakapan, integrasi CRM, & auto-reply cerdas.

Estimasi: 6 unit = 1 bot WA Business (setup + training + testing)

Pengembangan AI Chatbot (Web/App)

Pengembangan chatbot berbasis AI (GPT/Gemini) untuk website & 
aplikasi bisnis.

Estimasi: 8 unit = 1 chatbot (setup + integrasi + testing)

Prompt Engineering & Custom GPT

Pembuatan custom GPT, optimasi prompt, & training AI persona untuk 
bisnis.

Estimasi: 4 unit = 1 custom GPT / set prompt (min 10 use case)

Otomasi Workflow (Zapier/Make/n8n)

Setup otomasi alur kerja bisnis menggunakan Zapier, Make.com, atau 
n8n.

Estimasi: 4 unit = 1 workflow otomasi (max 10 langkah)

AI Image Generation & Editing

Pembuatan & editing gambar menggunakan AI (Midjourney, DALL-E, 
Stable Diffusion, Adobe Firefly).

Estimasi: 2 unit = 10 gambar AI (dengan prompt refinement)

AI Video Generation

Pembuatan video menggunakan AI tools: Runway Gen-3, Kling AI, Sora, 
& Pika Labs.

Estimasi: 3 unit = 3 klip AI video (max 8 detik/klip)

AI Voice & Audio Generation

Generasi suara AI realistis menggunakan ElevenLabs, PlayHT, & tools 
audio AI.

Estimasi: 2 unit = 1 audio (max 500 kata, voice cloning tersedia)

AI Agent Development

Pengembangan AI agent kustom untuk otomasi tugas bisnis kompleks.

Estimasi: 10 unit = 1 AI agent (arsitektur + development + testing)

Training AI Tools untuk Tim

Pelatihan penggunaan AI tools (ChatGPT, Gemini, Copilot, dll) untuk 
tim bisnis.

Estimasi: 5 unit = 1 sesi training (max 3 jam, max 10 peserta)

AI-Powered Marketing Setup

Integrasi AI ke strategi pemasaran: personalisasi, predictive analytics, 
& auto-content.

Estimasi: 6 unit = 1 setup lengkap 1 channel marketing berbasis AI

Integrasi API & Middleware

Integrasi API antar platform bisnis: CRM, marketplace, payment 
gateway, & tools.

Estimasi: 5 unit = 1 integrasi (2 sistem terhubung)
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Keuangan & Pajak
Finance & Tax  •  7 layanan

Pembukuan Harian (Jurnal)

Pencatatan jurnal transaksi harian & rekonsiliasi bank sederhana.

Estimasi: 2 unit = 1 bulan pembukuan (max 100 transaksi)

Laporan Laba Rugi (P&L)

Penyusunan laporan laba rugi bulanan/kuartalan bisnis.

Estimasi: 3 unit = 1 laporan P&L (max 3 bulan data)

Laporan Keuangan Lengkap

Penyusunan neraca, laporan arus kas, & laporan keuangan tahunan.

Estimasi: 6 unit = 1 set laporan keuangan (1 periode)

Pelaporan SPT Pajak Pribadi

Pelaporan SPT Tahunan PPh Pribadi via Coretax/e-Filing DJP.

Estimasi: 2 unit = 1 SPT Pribadi per tahun pajak

Pelaporan SPT Pajak Perusahaan

Pelaporan SPT Badan, PPh 21/23/25, & PPN via Coretax.

Estimasi: 10 unit = 1 SPT Badan per periode

Proyeksi Keuangan & Valuasi

Proyeksi keuangan 3-5 tahun, valuasi bisnis, & analisis investasi.

Estimasi: 8 unit = 1 model proyeksi lengkap (3-5 tahun)

Analisis Efisiensi Biaya (COGS)

Analisis COGS, perhitungan HPP, & rekomendasi efisiensi biaya 
produksi.

Estimasi: 4 unit = 1 analisis produk/lini bisnis
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Hukum & Legal
Legal & Compliance  •  7 layanan

Pendirian PT (Akta Notaris)

Pembuatan Akta Pendirian PT, SK Kemenkumham, NIB, & NPWP 
Badan.

Estimasi: 5 unit = 1 PT baru (dokumen standar)

Legal Drafting (Kontrak & MOU)

Pembuatan & peninjauan MOU, PKS, kontrak kerja, & perjanjian bisnis.

Estimasi: 3 unit = 1 dokumen legal (max 10 halaman)

Perizinan Bisnis (NIB & OSS)

Pengurusan NIB, OSS RBA, izin lokasi, & izin usaha sektor.

Estimasi: 5 unit = 1 perizinan (NIB + izin dasar)

Pendaftaran Merek (HKI)

Pendaftaran merek dagang, hak cipta, & paten ke DJKI Kemenkumham.

Estimasi: 10 unit = 1 merek / 1 kelas pendaftaran

Konsultasi Hukum Bisnis

Konsultasi hukum bisnis: review kontrak, kepatuhan, & strategi legal.

Estimasi: 10 unit = 1 sesi konsultasi (max 2 jam)

PSE & PDP Compliance

Proses pendaftaran PSE Komdigi & kepatuhan Perlindungan Data 
Pribadi.

Estimasi: 10 unit = 1 pendaftaran PSE + audit PDP

Pendirian PT Perorangan

Pembuatan Kemnkumham PT Perorangan, NIB, & NPWP Badan,Izin 
Usaha

Estimasi: 5 unit = 1 PT baru (dokumen standar)
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Konsultan, F&B, & Profesional Tersertifikasi
Business Consulting  •  F&B & Culinary  •  Certified Professional

Konsultan Bisnis

Konsultan Bisnis Umum • 5 unit
Konsultasi rencana bisnis, riset pasar, RAB, & strategi ekspansi.

Business Development Analyst • 6 unit
Analisis peluang pasar, studi kelayakan, & rekomendasi ekspansi bisnis.

HR Consultant & Rekrutmen • 5 unit
Konsultasi HR, pembuatan job desc, & rekrutmen karyawan.

Partnership & Alliance Specialist • 5 unit
Riset calon mitra, negosiasi kerjasama, & penyusunan perjanjian kemitraan.

F&B & Kuliner

Formulasi Resep Makanan (+ COGS) • 5 unit
Pembuatan formulasi resep standar lengkap dengan perhitungan COGS.

Formulasi Resep Minuman (+ COGS) • 3 unit
Formulasi resep minuman lengkap dengan COGS & standar rasa.

Analisis HPP & Food Cost • 4 unit
Perhitungan HPP, analisis food cost ratio, & audit waste bahan baku.

Konsultan Setup Dapur & Coffee Shop • 10 unit
Konsultasi setup dapur: RAB, tata letak, SOP dapur, & standar produksi.

SOP Dapur & HACCP • 20 unit
Penyusunan SOP operasional dapur & implementasi standar HACCP.

Profesional Tersertifikasi

Arsitek & Gambar Teknik (IMB/PBG) • 10 unit
Desain arsitektur, gambar teknik, & pengurusan IMB/PBG (Wajib Izin IAI).

Fashion Tech-Pack & Pola Baju • 5 unit
Gambar teknis produksi garment, pola baju digital/manual, & grading ukuran.
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Layanan Personal & Lifestyle
Personal Assistant  •  Lifestyle  •  Education

Asisten Pribadi

Asisten Pribadi Eksekutif • 1 unit
Membantu urusan pribadi eksekutif: jadwal, koordinasi, & catatan pribadi.

Manajemen Rumah Tangga • 1 unit
Koordinasi ART, tagihan rumah, belanja kebutuhan, & vendor perbaikan.

Personal Shopper • 1 unit
Sourcing & pembelian barang kebutuhan pribadi, kado, atau koleksi fashion.

Travel Concierge & Itinerary • 2 unit
Perencanaan perjalanan lengkap: booking tiket, hotel, & penyusunan 
itinerary.

Gaya Hidup

Perencana Nutrisi & Diet • 2 unit
Perencanaan menu diet sehat, jadwal olahraga, & konsultasi nutrisi.

Koordinasi Vendor Perbaikan Rumah • 1 unit
Mencari, menyeleksi, & koordinasi tukang/kontraktor perbaikan rumah.

Pendidikan

Guru Les Privat Online (Akademik) • 2 unit
Les privat online mata pelajaran akademik: Matematika, Sains, Bahasa.

Guru Bahasa Inggris/Mandarin Online • 2 unit
Les bahasa Inggris/Mandarin online: conversational, TOEFL, IELTS prep.

Pendampingan Belajar Anak • 2 unit
Pendampingan belajar anak SD-SMP, manajemen PR, & persiapan ujian.
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Paket Harga
Pilih paket unit sesuai skala kebutuhan operasional bisnis Anda. Semua paket dapat mencampur layanan dari kategori manapun.

Tenang
Untuk kebutuhan operasional ringan

Rp 1.9jt
/ bulan • 12 unit

Akses semua kategori layanan

Dashboard MOB (Mind of Business)

Support tim dedicated

Rapi
Untuk bisnis yang mulai berkembang

Rp 4.4jt
/ bulan • 20 unit

Akses semua kategori layanan

Dashboard MOB (Mind of Business)

Support tim dedicated

P A L I N G  P O P U L E R

Fokus
Untuk operasional multi-divisi

Rp 8.5jt
/ bulan • 40 unit

Akses semua kategori layanan

Dashboard MOB (Mind of Business)

Support tim dedicated

Jaga
Untuk kebutuhan skala penuh

Rp 12jt
/ bulan • 60 unit

Akses semua kategori layanan

Dashboard MOB (Mind of Business)

Support tim dedicated
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Paket Khusus
Selain 4 paket reguler, tersedia 2 skema harga khusus: kontrak retainer tahunan & program subsidi untuk NGO/yayasan.

Efisien
Retainer kontrak tahunan, harga terkunci

Rp 190rb
/ unit • kontrak 12 bulan

Harga terkunci Rp 190.000/unit, tanpa 
naik selama kontrak

Dashboard MOB (Mind of Business)

Pembayaran per termin sesuai kontrak

Khusus NGO
Untuk NGO, yayasan & lembaga sosial

Rp 160rb
/ unit • harga normal Rp 160rb

Subsidi Rp 30.000/unit ditanggung 
Asistenku

Dashboard MOB (Mind of Business)

Khusus organisasi NGO/nirlaba 
terverifikasi
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Kenapa Memilih Asistenku?

Fleksibel & Cepat

Layanan pay-per-need tanpa komitmen jangka 
panjang seperti karyawan tetap.

Tim Profesional

Dikerjakan oleh tenaga ahli lintas divisi, dipantau 
langsung lewat MOB.

Hingga 60% Lebih Hemat

Efisiensi biaya dibanding menyewa agensi atau 
merekrut karyawan penuh waktu.

Jangkauan Ekspansi

Indonesia • Singapura • Malaysia • Amerika Serikat • Australia • Inggris
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Siap Mengoptimalkan Operasional Bisnis 
Anda?
Konsultasikan kebutuhan operasional bisnis Anda dan dapatkan rekomendasi paket layanan yang 
tepat.

WhatsApp

wa.me/62.881.7743.613

Website

asistenku.id

Email

hello@asistenku.id
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